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S AKALE

LED LIGHTING

Formularz reklamacyjny konsumenta

REKLAMUJACY:

Imig i nazwisko konsumenta:

Adres konsumenta:

Email, Tel.:

Data nabycia towaru:

Symbol towaru,Nazwa towaru:

llos¢ reklamowanego towaru:

Numer zamdwienia/Faktury:

ZGLOSZENIE REKLAMACJI: Opis wady/zdjecia

Kiedy wada zostafa stwierdzona:.
Zadanie reklamujacego:
= wymiany towaru na nowy* (art. 561§ 1)

= nieodptatng naprawe towaru* (art. 561§ 1)

= obnizenia ceny towaru o kwote (stownie: ) zt, Prosze o zwrot podanej
kwoty na konto /przekazem pocztowym na méj adres* (art. 560 § 1)
= odstepuje od umowy i prosze o zwrot ceny towaru na konto *(art. 560§ 1)
(podpis )

* niepotrzebne skreslic

W celu rozpatrzenia reklamacji Klient zobowiazany j est dostarczy¢ towar zdomniemana wada na adres: BAKALE lighting; ul. Dtuga 105, 83-031
Cieplewo. Wprzypadku checi uzyskania szczegdtowych informacji w sprawie reklamacji prosimy o kontakt e-mail: serwis@bakale.pl

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest BAKALE Karolina Szymendera z siedziba w Juszkowie, przy ul. Storczykowej 15C lok. 1, 83-000
Juszkowo. Kontakt z osobg odpowiedzialng za przetwarzanie danych osobowych dostepny jest pod adresem e-mail: rodo@bakale.pl. Dane osobowe
beda przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a i lit. ¢ RODO, w celu postepowania reklamacyjnego. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda
osoby upowaznione przez administratora, podmioty przetwarzajace, z ktérymi zawarlismy odpowiednie umowy powierzenia oraz podmioty, ktérym
udostepniane sa dane wynikajace z przepiséw prawa. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez Administra-tora do czasu przedawnienia
potencjalnych roszczen z tytutu gwarandji i rekojmi, nie krocej niz 5 lat od poczatku roku nastepujacego po roku obrotowym, w ktérym operacje

i transakcje wynikajace z umowy (sprzedazy lub gwarancji) zostaty ostatecznie zakoriczone, sptacone, rozliczone lub przedawnione. Przystuguje Pani/
Panu prawo zadania od Administratora dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania jej danych osobowych, prawo do przenoszenia danych oraz prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, jezeli
uzna, ze jej dane sg przetwarzane niezgodnie z przepisami prawa. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do realizacji reklamacji,
a brak ich podania uniemozliwi rozpatrzenie zgtoszonej reklamacji.





